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TopQM-Systems im Kurzuberblick

TopQM-Systems ist eine internationale Unternehmensberatung fir Qualitdts-Managementsysteme fur die Automobilindustrie, Maschinenbau,
Dienstleistungen und Handel. Wir sind offizieller Lizenzpartner vom VDA und der AIAG und unterstiitzen Sie bei der Einfihrung &
Weiterentwicklung von IMS integrierte Managementsysteme, Workshops & Trainings sowie weltweite VDAG6.3 & AIAG CQI-Audits

Key Facts
ISO VDA
9001 AIAG
Kooperations- Kontinente Zertifiziert Lizenz-
partner vertreten Partner

Key Services Beratung-Seminare-Audits
Integrierte Management-Systeme ISO 9001 - ISO 14001 — ISO 45001 - ISO 50001 — IATF16949
Nachhaltigkeit Energieaudit 16247— SAQ 5.0 — EcoVadis — CQ2-Footprint — GRI-Report

Automotive VDAG6.3 — IATF16949 — AIAG CQI — Automotive Core Tools

Consulting AIAG Special Processes - Technische Sauberkeit - weltweite VDAG6.3 Audits
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Dieses Dokument wurde vom Technischen Komitee
ISO/TC 244, Industriedfen und zugehorige Prozessanlagen, erstellt.

i?d Standards About us News Taking part Store Search Q

=

— Technical Committees

ISO/TC 244

Industrial furnaces and associated processing equipment
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Kapitel 1-4
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Diese deutsche Ubersetzung dient nur als Arbeitshilfe fiir diese Trainingsunterlage, im Zweifelsfall gilt immer die Original-Herausgabe. Wir weisen ausdriicklich darauf hin, das die Nutzung der 1ISO 20431
Urheberrechtlich und Lizenz geschiitzt ist und zu jeder Anwendung kauflich erworben werden muss. Die ISO, Beuth-Verlag und die DIN sind geschitzte Markenzeichen.Quelle: www.iso.org, CH

%, VDA QMC
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© TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de Source: www.iso.org



http://www.topqm.de/
http://www.iso.org/

TOPIV TopQM-Systems Vortrag (1h)

ISO 20431:2023-07 Wirmebehandlung - Qualititsprifung We'll improve your business

SYSTEMS

Einfuhrung:

| A |
< A = Allg. Organisation der Warmebehandlungs-Anlage (5.1)
| B |
JL B = Vertragspriufung & WB-Konzeption (5.2)
< C > C = Durchfiihrung der WB

D = Vorbereitung (5.3)

2
li! E = Uberwachung der WB (5.4)
vV v

F = Uberwachung des WB-Mittels (5.5)

N
%
I

fl (:
s

.. ... ......... G = Steuerung der Kiihlung (5.6)

H = Produktprifung (5.7)

5 | = Veredelung (5.8)
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=1
*r]

~|A=|
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(Auszug)

Dieser Standard legt die Qualitatsanforderungen und Empfehlungen fiir die Warmebehandlung mechanischer Teile fest, die
fir die Industrie bestimmt sind (z. B. Automobilbau, Luft- und Raumfahrt, Rohrleitungssysteme, Hoch- und Tiefbau,
Erdbewegungsmaschinen, landwirtschaftliche Gerate, Schiffsbau, Energieanlagen, Werkzeuge, Verbindungselemente).

Dieses Dokument dient als Referenz fiir Qualititsaudits und fiir die Uberpriifung von Wiarmebehandlungsanlagen,
unabhangig davon, ob diese integriert sind oder zu Subunternehmern gehoren.

Eine Beschreibung der Kalibrierung der Ausriistung und der Haufigkeit der Kontrollen findet sich in Anhang A.
Ein Beispiel fiir eine Bewertungstabelle ist in Anhang B enthalten.

Ein Beispiel fir einen Auditbericht findet sich in Anhang C.

Die verschiedenen Prifverfahren (SAT) sind in Anhang D dargestellt.

© TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de Source: www.iso.org
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ISO 4885, Eisenwerkstoffe - Wiarmebehandlungen - Begriffe ISO

\ 6506 (alle Teile), Metallische Werkstoffe - Hdrtepriifung nach

Brinell ISO 6507 (alle Teile), Metallische Werkstoffe -
Hiirtepriifung nach Vickers ISO 6508 (alle Teile), Metallische
Werkstoffe - Hdrtepriifung nach Rockwell

3 Begriffe und Definitionen

Fiir die Zwecke dieses Dokuments gelten die in ISO 4885 und im Folgenden aufgefiihrten Begriffe und

Definitionen. ISO und IEC unterhalten Terminologiedatenbanken zur Verwendung in der Normung

unter den folgenden Adressen:

— ISO-Online-Suchplattform: verfiigbar unter https://www.iso.org/obp

— IEC Electropedia: verfiigbar unter https://www.electropedia.org/

3.1

Wirmebehandlungsanlage

Gesamtheit von Ausriistungen, die miteinander verbundene Verfahren durchfiihren, um die physikalischen,
mechanischen und/oder chemischen Eigenschaften eines metallischen Werkstoffs durch einen
Wirmezyklus zu verindern

3.2

Empfehlung

bevorzugte Ratschlige und Kriterien (Kriterien), die als Orientierungshilfe dienen, aber nicht mit
diesem Dokument iibereinstimmen miissen

%, VDA QMC

Verband der Automobilindustrie
Qualitits-Management-Center

11 © TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de Source: www.iso.org
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Tabelle 1 — Definition der Anforderungen und Empfehlungen

Erfordernis oder Unterabschnitt in diesem
Empfehlung Art der Anforderung oder Empfehlung Dokument
Kennung der
Empfehlung
GO Allgemeine Organisation 5.1
CR Vertragspriifung 5.2.1
HTP W@ebehandlungs—Konzept 5.2.2 )
PR Vﬂrbeﬁimng\ 53
T Wirmebehandlung-Temperatur 5.4.1bis 5.4.3

© TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de

\ 5.2.1.1 Nicht beriicksichtigte Anderungen (Referenzen CR1 bis CRC3)

Empfehlung CR1: Die allgemeinen Wiirmebehandlungsnormen (ISO, ASTM usw.), auf die der/die
Kunde(n) verweist/verweisen, sollten innerhalb eines Zeitraums von weniger als drei Monaten ab
dem Datum der Verfiigbarkeit der regional veroffentlichten Normen zur Verfiigung gestellt,
iiberpriift und aktualisiert werden.

Anforderung CR2: Bei der Vertragspriifung oder der Angebotspriifung sind die von dem/den
Kunden gelieferten Normen und Spezifikationen zu beriicksichtigen.

Empfehlung CR3: Im Falle von Anderungen an einer Spezifikation sollte(n) der/die Kunde(n)
innerhalb von zwei Wochen iiber die geplante Umsetzung oder die Ablehnung der Anderung(en)
informiert werden.

Source: www.iso.org
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5.5.2.4 Vorhandensein von unerwiinschten Gasen (Referenzen C9 und C10)

Fir Ofen mit Ammoniakzufuhr, diec auch zur Durchfihrung von Wirmebehandlungen ohne
Ammoniak verwendet werden, sollten die folgenden Empfehlungen gelten.

Empfehlung C9: Es sollte eine Vorrichtung eingebaut werden, die jedes Risiko eines
unbeabsichtigten Eindringens von Ammoniak in den Ofen ausschlieBft. Ein Ammoniak-
Dreiventilsystem (ausfallsicheres Ventilsystem) mit einem manuellen und zwei elektrischen

Magnetventilen in Reihe ist zuléssig.

Empfehlung C10: Das Ammoniak sollte vor der Durchfithrung einer Wirmebehandlung ohne
Ammoniak nach einem festgelegten Verfahren aus dem Ofen entfernt werden.

Erfordernis oder Unterabschnitt in diesem
Empfehlung Art der Anforderung oder Empfehlung Dokument
Kennung der //—"
Empfehlung
HTT Wirmebehandlungszeit—— 544
C — |kohlenstoffhaltige Atmosphiiren 5152
N Nitrier- und Nitrocarburieratmosphéiren und daraus 5.5.3
abgeleitete Behandlungen
SB \ Salzbdder 3.5.4
SH Oberflichenhirtung (Abschrecken nach 5.5.5
Oberflichenerwiarmung)
L \ Laserhédrtung 5.5.6
v \ Vakuum- oder Niederdruck-Wirmebehandlung 5.5.7
CEQ \ Kiihlung EAusriistung 5.6.1
CPM \  [Kiihlung von ParaMetern 562
CP \\\we der Produktpriifung 5.7
F \ Fertigstellung 5.8

]
5.5.4 Kontrolle des Salzbades und der Drift des Behandlungsmediums

Der Kontrolle der Drift des Wirmebehandlungsmediums wird mit Auflagen Rechnung getragen
(Hinweise SB1 bis SB2).

Anforderung SB1: Bei austenitisierenden Salzbidern ist die Zusammensetzung des Bades oder die
Entkohlung der Teile vor jedem Einsatz der Wiarmebehandlungsanlage und mindestens einmal
wochentlich zu iiberpriifen (z. B. Folie).

Anforderung SB2: Bei Nitrier- und Nitrocarburiersalzbiddern ist die chemische Zusammensetzung des Bades
einmal pro Woche zu iiberpriifen.

13 © TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de

|

5.7.1 Drift der Priifmittel (Referenzen CP1 und CP2)

Anforderung CP1: Die Produktpriifgerite sind nach den geltend en Normen und bei den in
Anhang A aufgefiihrten Geriten mit den in Tabelle A.1 angegebenen Haufigkeiten zu priifen.

Anforderung CP2: Hirtepriifgerite miissen gemé den Normenreihen ISO 6506, ISO 6507 und ISO
6508 und mit der in Anhang A festgelegten Hiiufigkeit iiberpriift und kalibriert werden.

Source: www.iso.org

Verband der Automobilindustrie
Qualitits-Management-Center



http://www.topqm.de/

TOPIV‘

4 I SO 20431:2023-07 Wirmebehandlung - Qualitatspriifung We'llimprove your business

Um die Ubereinstimmung der Wiarmebehandlungsanlage mit diesem Standard zu bestitigen, muss ein
Qualitatsmanagementsystem vorhanden sein, welches die Anforderungen der Kunden erfiillt.

Jeder WB-Prozess bei Unterlieferanten muss ebenso nach diesem Standard auditiert werden

Anforderungen Empfehlungen
Tabelle 2 — Punktebewertung der Empfehlungen nach lhrer Kritikalitat

Kritischer Charakter der Empfehlung Ergebnis
Zufriedenstellende Empfehlung 100 .
Empfehlung teilweise erfiillt, ohne dass neue Abhilfemalinahmen vorgeschlagen 80

wurden @
Empfehlung teilweise erfiillt und AbhilfemaBnahmen vorgeschlagen 50 @
Kritischer Charakter der Empfehlung Ergebnis

Keine Ubereinstimmung mit den vorgeschlagenen KorrekturmaBnahmen 20 .

14 © TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de Source: www.iso.org
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(Flnale) Anforderungen Empfehlungen
Tabelle 3 - Auditierung der Wirmebehandlun age
< Reference Audit section A N, Ny N5y Ngo | Nigo Score
Anforderungen Empfehlungen General organisation of the
Referenz Audit-Abschnitt A _ Ergebnig e heat-treatment facility 31 3 2 5 8 B 72
NO N100 N20 N50 N80 N100 5.2 Contract review and heat-treat- 7 0 0 1 5 1 79
- : - = ment preparation
51 Allgemeine Organisation der 53 Preparation | 2 1 0 0 0 1 50
= Wirmebehandlungsanlage “ 4 Controlofthe | 1o | 5 5 3 ; 72
= Carrving out | thermal cycle
. ving
5 Vertragspriifung und heattreat- | Control of the
5; Vorbereimng der 5.5 ments: heat-treatment 13 2 2 0 4 5 66
. medium
Warmebehand lung 5.6 Cooling control 9 2 1 6 0 0 36
éé V{)[‘bereituﬂg 5.7 Control of product testing 4 1 0 0 0 3 75
5.8 Finishing 5 0 0 0 3 2 88
54 %? ntrolle i‘fs Final result 86 | 10 7| 14 | 23 | 32 68
T . CIrmMoZyKIus for the whole audit) §
Dll['Ch.ﬁ]hl'lll’lg (for the whole audil
der Wirme- Kontrolle des
5.5 Behandlung Wirmebehand
lungsmittels
5.6 Kontrolle der
= Kiihlung
3.7 Produktpriifung
5.8 Fertigstellung

Endergebnis (fiir das ges. Audit)

15

4.3.1 Der Erfullungsgrad / Ges.-Punkte wird i.d.R. mit dem Kunden abgestimmt

© TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de

Source: www.iso.org

Verband der Automobilindustrie
Qualitits-Management-Center
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Anforderungen Empfehlungen (Auszug)

5.1

Allg. Organisation der Warmebehandlungs-Anlage

51.1

Dokumentation (GO1-GO3)

5.1.2

Verantwortung und Befugnisse (GO4-GO5) .

5.1.3

Personalwesen (GO6-GO10)

514

Infrastruktur & Anlagen (GO11-GO25)

5.1.5

Internes Audit (Frequenz & Auditorenqualifikation) (GOZ6—GO>)\

5.1.6

Lenkung fehlerhafter Produkte (GO28-GO36)

5.1.7

KVP (GO37-G0O38)

5.1.8

FMEA (GO39-GO41)

.
7

5.1.9

SC/CC Uberwachungsplan (GO42-G0O44)

5.1.10

Produktions-Vorausplanung (GO45-G046)

5.1.11

SPC (GO47-G0O49)

5.1.12

Lenkung, Uberwachung und Aufzeichnung (GOSO—GOGZ{

© TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de Source: www.iso.org
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Audit-Scoring-Tabelle gemall GO1-GO12 (Beispiel)

,Requirements”

Empfehlungen
,Recommendation”

Tabelle B.1 - Beispiel einer Audit-Bewertungstabelle fir Anforderungen und

Empfehlungen an die Warmebehandlungsanlage

We'll improve your business

Reference

100

80

50

Assessment

20

N.A.

Score

Recnm rnend i

Documentatmn

Reqmmmemﬁgz

Requirement GO3

Requirement GOs

Requirement GO8

Infrastructure and Equ1pment management
Requirement GGll

Pnn\nr‘nmnnf I"I"'I-"I '2

Requirement chg T

_Recnmmendatmn Ggln

17 © TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de

Requirement GO4

Requirement GG?............ SN S S

Source: www.iso.org

Anforderungen _— |

Management respnnmblhty

Management of human resources

Requirement | GG&

% VDA QMC
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Anforderungen Empfehlungen (Auszug)

5.1 Allg. Organisation der Warmebehandlungs-Anlage (5.1.1-5.1.12)

5.2 Vertragsprifung & WB-Konzeption (5.2.1 - 5.2.2) Tabelle Al

5.3 Durchfiihrung der Warmebehandlung: Vorbereitung (5.3.1-5.3.2) Tabelle 6

5.4 Durchfihrung der Warmebehandlung: Kontrolle des WB-Zyklus (Thermoelement, SAT & TUS) Tabelle 7

5.5 Uberwachung des WB-Medien (Ofenatmosphire, Gas, Salzbad, Abschreckmedien, Vakuum...) (5.5.1-5.5.7)
5.6 Kontrolle der Abkiihlung (5.6.1-5.7.2)

5.7 Produktprifung (5.7.1-5.7.2)

5.8 Produkt-Konservierung (5.8)

© TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de Source: www.iso.org
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(Beispieltabellen)

T able 6 - Bezeichnung, Zusammensetzung und maximale Betriebstemperatur von
Thermoelementen und Widerstandstemperaturfiihlern (RTDs)

Tabelle 7 Thermoelemente

Elemente und nominale Legierungszusammensetzungen Maximale . . .
nach Gewicht Betrichstemperatur Kalibrieru ng & Eins atzdauer
Klassifi- O
zierung . e . . Lei _— o .
[Bezeichnung | Positiver Leiter Negativer Leiter Tabelle 7 - Kalibrierung oder Anderung und Einsatzgrenze
(Informationswert)
- - - - Neukalibrierung Maximale Maximale Dauer
R Platin - 13 % Rhodium Platin 1 600 Typ des Thermoelementes Verwenden Sie oder Anzahl d Der
Edles Metall S Platin - 10 % Rhodium Platin 1 600 Austausch Nﬂf:ung er Verwendung
B Platin - 30 % Rhodium Platin - 6 % Rhodium 1700 (Monate) (Monate)
J Eisen Kupfer - Nickel 750 Primire Seite K.A. 36 K.A. K.A.
T Kupfer Kupfer - Nickel 350 Sekundires K.A. 24 K.A. K.A.
Unedles E Nickel - Chrom Kupfer - Nickel 900 TUS SAT
Metall : : -
K Nickel - Chrom Nickel-Aluminium 1200 Unvergingliches Edelmetall Kontrolle 24 KA. KA.
N Nickel - Chrom - Silizium Nickel-Silizium 1200 Hohe
e C Wolfram - 5 % Rhenium Wolfram - 26 % Rhenium 2315 Grenztemperatur
euerles A Wolfram - 5 % Rhenium Wolfram - 20 % Rhenium 2 500 Unvergingliches Edelmetall Laden Sie 6 KA. KA.
RTDs Punkt 100 |Platin -200 / 850 TUS SAT
Nicht bestindiges unedles Metall Kontrolle 12 KA KA
h iiber 760 °C o o
Tabelle 6 Thermoelemente & RTD's Hohe
Grenztemperatur
TUS SAT
Unedles Metall unter 760 °C nicht Kontrolle
aushirtbar Hohe 24 LSl L
Grenztemperatur
Nicht bestdndiges unedles Metall ;
iiber 1 260 °C Laden Sie K.A. 1 K.A.

TN VDA QMC

Verband der Automobilindustrie
Qualitits-Management-Center
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(SAT & TUS)

TOPIV
S!STEMS 1ISO 20431:2023-07 Warmebehandlung - Qualitatsprufung
Anhang A Anhang B
(normativ) (informativ)

Geriitekalibrierung und Uberwachungsfrequenz

Anhang D
(normativ)

Messkettenpriifverfahren (SAT - system accuracy test)

D.1 Allgemein

In diesem Anhang werden die verschiedenen Messmethoden fiir die Kettenpriifung beschrieben.

D.2 Methode 1
Methode 1 wird in Abbildung D.1 beschrieben.

I——_ c1

800
D1
All ’
Al
[F.l

Al12

o [ o

B11

20 © TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de

Beispiel einer Punktetabelle fiir Anforderungen und Empfehlungen

einer Warmebehandlungsanlage

Tabelle 9 - Mindestanzahl von Sensoren fiir Wirmebehandlungsanlagen, abhiingig vom

We'll improve your business

Nutzvolumen
Nutzvolumen vuo(™) | Mindestanzahl von Sensoren Standorte der
Vu < 0‘1 5
0\
0,1 =w<85 %’
) ket -\
e et
V\‘ W\ (\)ex
W oo
o'
) 9+18 ™,
s, |90 s E
i

Source: www.iso.org

. VDA QMC

Verband der Automobilindustrie
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(SAT & TUS)

SAT-Berechnungs-Formel

Tabelle D.1 - Beispiel fiir Messwerte, die bei der Uberpriifung einer Messkette nach Methode 1 ermittelt

wurden
Messung (°C) 1. 2. 3. 4. s, 6. 7. 8. 9, 10. DRCH
SCHN
Temperatur

Priifkette 850,0 849.8 8503 850,2 850 8499 850 850,1 850,2 8499 850,0

Zuprifende g5, g510 g532 8532 8528 853 8531 854 8529 853 852,8
Kontrollkette

Die berechnete Abweichung ldsst sich wie folgt ausdriicken: Formel (D.1):

a1 = (B1+ 1) - (pD1+E1) (D.1)
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TUS-Durchfiihrung

-min. 1 x pro Jahr
-nach groRerer Wartung
-Verlagerung der Einrichtung

-Reduzierung der Ofenklasse
(Tabelle5)

Tabelle 5 - Ofenklassen GleichmiBigkeitstoleranzen

Klasse der Ofen GleichmiBigkeit des Ofens (°C)
1 +3

+5

+8

10

£15

+30

|| AW

TopQM-Systems Vortrag (1h)
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] P r ™~
T1|'l .q-

Temperatur / Zeit-Diagramm

LEGENDE

a

o o o o
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Temperatur

Zeit

Sollwerttemperatur

obere Temperaturgrenze fiir die Ofenklasse

maximale Temperaturabweichung im stationédren
Betriebszustand

Toleranz der Ofenklasse

kiltester Sensor
untere Temperaturgrenze fiir die Ofenklasse
Ubergangsregelung

Heizperiode

Source: www.iso.org

[a—

stationiires Betriebsregime
Regelbereich

Temperatur-Offset

Uberschwingen

maximale Gesamttemperaturabweichung

maximale Temperaturabweichung im
stationéren Betriebszustand

TemperaturgleichmiBigkeit
Mittelwert der Temperatur

maximale Temperatur im stationiren
Betriebszustand

Mindesttemperatur im stationiren
Betriebszustand
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(SAT & TUS)

TUS SAT

Empfehlung T29: Wenn die Uberpriifung der OfengleichmiBigkeitspriifung (Mapping) durch eine Randnummer T17: Die Kalibrierung und Uberpriifung von Messketten ist in einem Bericht

pyrometrische ~ Prifung  durchgefihrt ~wird, = sollte der Prifbericht in Form eines festzuhalten, der mindestens die nachstehenden Angaben enthilt:

Kalibrierungszertifikats gemif einer Dokumentationsvorlage oder in der Form erstellt werden, die

mindestens die folgenden Angaben enthilt: — Definition des gepriiften Sensors;

— Referenz des Ofens; — Definition des Priifsensors;

— Sollwerttemperatur und Parameter der Ofeneinstellung; — Definition des Priifgeriits;

— Temperaturaufzeichnung; — Datum und Uhrzeit der Priifung;

— Referenz des Instruments; — Sollwert des Ofens wiihrend des Tests;

— Markenname und Modell des kalibrierten Gerits; —  Wert, der auf dem Ofengerit abgelesen wird;

— Standard, der bei der Kalibrierung verwendet wird; — auf dem Priifgerit abgelesenen Wert;

— Kalibrierungsmethode (Anweisungen des Herstellers, andere); — Korrekturfaktoren, die auf den Priifsensor und das Priifgerit angewendet werden;

— erforderliche Genauigkeit; — korrigierter Wert des Priifgerits;

— wie vorgefunden und wie die Daten am Kalibrierungspunkt verlassen; — berechneter Fehler der Messkette;

— Offset wie vorgefunden und wie verlassen; — Hinweis auf die Annahme oder das Scheitern des Tests;
Dennfindlichlbait /Falle fihasiifi. — Definition des Redieners. der die Priifune durchfiihrt:

— Unterschrift des Vertreters des Kalibrierungsunternehmens (falls nicht intern durchgefiihrt);

VDA QMC

Verband der Automobilindustrie
Qualitits-Management-Center
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SYSTEMS
(Pruf- und Messgerate)
Geritekalibrierung und Uberwachungsfrequenz
Bei Verwendung wihrend des Wirmebehandlungsprozesses sind die Priif- oder Messgeriite
hinsichtlich der Driftkontrolle zu iiberpriifen oder gemiB den in Tabelle A.1 beschriebenen
Intervallen zu kalibrieren.
Alle Anforderungen in Tabelle A.1 sind geméB 4.3.2 zu bewerten.
Im Falle einer nicht konformen Driftkontrolle oder Kalibrierung oder mindestens alle drei Jahre ist das
Geriit zur Wartung an den Lieferanten zu senden.
Anforderungen
a” e 3 J ah re Table A.1 - Kalibrierung und Driftkontrolle oder Routineiiberpriifung Mindestintervalle der
n ) verfiigharen Messgerite fiir den Prozess
bZW' 1 X pro K't-l_s-'ri.istung Driftkontrolle oder Kalibrierung Beispiel fiir eine
J a h r" Routinekontrolle Kontrolle

Taupunkt-Messgeriit ~ Nicht erforderlich Kalibrierung einmal pro Jahr
(durch den Lieferanten
oder eine dritte Partei
oder durch Austausch)

Gasanalysator fiir CO/ Wachentlich bei Durchlauféfen Kalibrierung einmal pro Jahr ~ Verwendung von

co2! cHa oder vor jedem Gebrauch durch Riicksendung an den  Standardgasen
Lieferanten

Gasanalysator fiir Wichentlich bei Durchlauféfen Kalibrierung einmal pro Jahr  Verwendung von

Wasserstoff oder vor jedem Gebrauch durch Riicksendung an den  Standardgasen

%, VDA QMC

Verband der Automobilindustrie
Qualitits-Management-Center
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Internes ISO 20431 Audit

Es muss ein Auditplan auf Basis
einer Risikobetrachtung erstellt
werden

Jeder WB-Prozess muss innerhalb
von 3 Jahren gemal ISO 20431
auditiert werden

5.1.5 Internes Audit (GO26 uad GO27)

Anforderung GO26: Fiir jedes Vexfahren der Wirmebehandlungsanlage ist ein Zeitplan fiir Audits
festzulegen und einzuhalten, der die' Risiken beriicksichtigt. Die Hiaufigkeit der Audits sollte jedes
Jahr {iberpriift werden. Die Hiufigkeit der Audits darf fiir jedes Verfahren drei Jahre nicht
uiberschreiten.

Anforderung GO27: Der interne Auditor fiir die Wirmebehandlungskontrolle der
Qualititsbewertung muss fiir diese Aufgabg’ qualifiziert sein und in der Qualifikationsmatrix

aufgefiihrt werden. /

Der Auditor muss in einer Q-

Der Auditor muss qualifiziert sein,
TopQM-Anm.: d.h. min. eine
Auditorenausbildung &
Berufserfahrung in der WB haben

Matrix aufgefiihrt sein.
TopQM-Anm.: es sollte eine
Stellenbeschreibung fiir den I1SO
20431-Auditor vorh. sein
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If‘sﬂ"\b (grobe) Gegeniiberstellung
X

ISO 20431

Auditarten

Auditbewertung
Auditergebnisse

Pyrometrie
Thermoelemente, SAT & TUS

QM-Methoden
APQP, FMEA, CP, SPC, KVP

Kundenabstimmung

Arbeitsschritte-/Prozessbeschreibung

Kalibrierung der Mess- und Priifmittel

26 © TopQM-Systems 74850 Schefflenz / Germany www.topgm.de

ISO 20431 vs AIAG CQI-9

Uberwachung der WB-Anlage

Gewichtete, detaillierte
Punktetabelle

nahezu gleich

nahezu gleich

Hoher, wg. Audit-Punkteergebnis
und Abstimmung WB-Konzept
(HSB)

Detaillierter WB-Plan gemal}
Anlagentechnik

nahezu gleich
keine IEC 17025 Forderungen

Source: www.iso.org Source: www.aiag.org

We'll improve your business

(=8 ]

Special Process: Heat Troat
Systom Assessmont

At ESton

-

Produkt- und Prozessaudit

Anzahl der Abweichungen auf dem
Deckblatt

nahezu gleich

nahezu gleich

Deckblatt-Ergebnisse reichen i.d.R.
aus

PB/VA/AA

nahezu gleich
IEC 17025 Anforderungen
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Je nach

5
Kundenforderungen Welcher Standard muss wann umgesetzt werden

Branchenneutral

Die 1S09001 ist Pflicht Branchenschwerpunkte

Top Management
1 x / Jahr Teil der
Managementbewertung

Verantwortung zur Einhaltung
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cuy

Special Process: Heat Troat
Systom nt

th Edlon

Je nach
Kundenforderungen

Automotive
(IATF16949)

WB-Experte
Qualitatssicherung
Prozesseigner
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Schulungen — Workshops — Trainings — Audits
Warmebehandlungs-Prozessen

J

J

J

Neue Seminare 2024 Neue Seminare 2024 Neue Auditangebote 2024 B =S
.. Audits
ISO 20431 Grundlagen 1SO 20431 Auditor Durchfiihrung von ISO .
20431 Audits - CQI-9 Basiswissen
1Ta 2 Tage .
Online od gv 0 Online od X Vor-0 2 Tage & 0,3 Tage s Auditor
nline oder Vor-Ort nline oder Vor-Ort Auditbericht .cql-9 Auditdurchfijhrungj

Termine, Kosten, weitere Infos unter www.topgm.de
oder Sie melden sich bei unserem Newsletter an
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Vielen Dank
Fur lhre Teilnahme

Consulting — Training - Audits

VDAG6.3, IATF16949, AIAG CQI, Sustainability & Technical Cleanliness
www.topgm.de

TopQM-Systems AG

Trainings, Audits & QM-Systeme Phone +49 6261 639980
Oberer Schafackerweg 1 info@topgm.de
D-74850 Schefflenz, Germany

TopQM-Systems North America LLC

Trainings, Audits & Quality Phone +1 864 332 4215
Management info@topgm.us

Suite 3, 1875 E. Main Street

Duncan SC 29334, USA

TopQM CGP Mexico S.A. de CV

Training, Audits and QM-Systems Phone +52 844 415 7159
Margaritas #146 Tulipanes info@topgmcgp.mx
C.P.25297 Saltillo, Coahuila, Mexico

TopQM Office China

Training, Audits and QM-Systems Phone +86 13821117163
Shuanghuan Street Honggiao District, peter.zhang@topgm.de
Tianjin City, P.R. China
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